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一年来，在领导和同事们的关心帮助下，认真学习，扎实工作，坚持原则，廉洁自律，能认真履行岗位职责，落实党风廉政建设责任制，在思想、学习、工作等各方面取得了一些成绩，也存在很多不足，现总结如下：
一、积极参加“两学一做”学习教育
1、深入学习，加强思想武装，提高政治理论修养和党性修养。开展“两学一做”学习教育活动以来，认真按照上级部门和学校党委、处党委的部署和要求，认真学习党章党规和党员干部廉政准则、纪律处分条例、十八届六中全会公告以及习总书记系列讲话，积极参加学校和后勤保障处党委、中心支部组织的党员干部学习教育培训、党员实践、警示教育、党课等活动，一年来，共参加集中学习、培训18次，进行专题讨论2次，集中听取党课2次，为中心党员干部上党课2次，通过学习，对党员干部权利义务、责任奉献、纪律要求等有了更加深刻的认识，进一步提高了政治理论素质，增强了党性修养和宗旨意识。
2、强化政治意识和党的意识，坚持四项基本原则，坚定共产主义信念，永葆共产党员本色，在思想上、行动上和党中央保持高度一致。
二、认真履行岗位职责，不断提高工作水平和工作能力
在担任交运中心主任工作期间，坚持“三个为本”理念，强化服务意识，不断探索、研究交运中心管理和发展的新方法和新思路。
（一）强化管理，完善制度，强化制度约束体系。
在调研的基础上修订完善了《济南大学车辆及驾驶员管理办法》《驾驶员工作守则》《车辆运行情况登记制度》，进一步规范公务用车的管理，推动机动车辆及驾驶员管理规范化、制度化建设。
（二）夯实基础，安全至上，加强车辆安全管理和监督检查，强化驾驶员安全防患意识，杜绝因个人原因引发安全事故。
1、加强安全教育，提高安全防范意识。树立“安全第一，预防为主”的理念，努力加强驾驶员安全教育和培训，通过会议、个别谈话和工作交流等方式强调安全驾驶的重要性，通过建章立制明确驾驶员工作要求，所有车辆要求定期消毒、维护保养、车辆检修，出长途前必须对车辆进行全面检查，要求驾驶员有最好的精神状态，车辆处于最佳运行状态
2、加强车辆安全监督检查。设立小车班、班车安全监督员，不定期对车辆的内外室卫生、定期消毒、安全隐患等进行检查，定期通报，边查边改，防止因个人原因引发安全事故。
3、强化责任追究，杜绝安全隐患。明确对于违法、违章、违规驾驶而引发安全事故或者行政处罚的驾驶员，中心采取“零容忍”的处罚措施，轻者停止驾驶，重者调离岗位或予以解聘。
（三）凝心聚力，勇于担当，努力维护学校的声誉和形象。
6月份开始省学校离任审计和省巡视组公车自查期间，带领中心职工团结一致，克服困难，完成了车辆运行情况、手续、证照等相关材料的整理汇总以及对问题车辆的封存处置，对学校公务用车存在的问题进行自查自纠，处置得当，整改到位，努力维护了学校的声誉和形象。 
三、努力探索交运中心企业化、市场化运作模式
（一）探索市场化、企业化运行模式。在充分学习调研的基础上，结合兄弟院校交运中心车辆校内运营的经验，制定了交通运输服务中心《有偿服务管理办法》，积极探索面向校内、服务师生的市场化运营模式，明确了低价格、优服务、易结算的工作理念，提高了车辆使用效率，方便了广大师生，也为交运中心模拟市场化运作进行了有益的探索和尝试。
（二）严格管理，优化服务，打造交运中心服务品牌。
按照校长办公会要求，按照市场化模式，模拟企业化运作，拓宽校内市场，服务广大师生。在为师生服务的过程中，强调细节、小节入手，尤其是班车，设立了班车管理员和监督员，对班车的卫生、服务态度等进行全面监督，保证师生乘坐舒心、安全;为方便部分留学生、研究生和第二专业学生等跨校上课的需要，交运中心制定了班车乘坐审批表，下半年与网络中心协调为班车新上刷车系统，在保证教师优先乘坐的情况下，允许部分跨校区上课学生免费乘坐班车，为学生学习交流提供方便；开展爱心送站活动，与学工处协调，在学生放假几天，中心班车免费为家庭困难学生提供免费送站，为困难学生安全返家贡献一份力量。
（三）加强内部管理，完善行之有效的工作运行机制。
完善了《交运中心考勤办法》《交运中心会议制度》，对原有的报销、派车、出车补贴、请假、党员学习、工作程序、车辆维修等制度方面的内容进行进一步修改完善，调动了职工积极性，提高了工作效率，优化了服务质量，推动了中心工作的规范化、系统化建设的步伐。
四、廉洁自律
认真落实党员干部党风廉政建设责任制，能认真学习领会中纪委十八届六次会议精神和习总书记党风廉政建设一系列讲话精神以及党员干部廉洁自律相关规定、准则，并在实践中严于律己，勤政廉政，永葆共产党员本色；坚持从严治党，加强对中心党员干部的廉洁自律教育培训，加强监督和责任追究，营造风清气正、廉洁自律、勤政廉政的良好氛围。
五、存在问题
1、政治理论学习和业务学习不够系统，投入学习精力不足，政治理论修养有待进一步提高。
2、工作开拓创新不足，工作中有时存在急躁情绪。
3、深入群众、关心职工不够，宗旨意识和服务意识有待提高。
4、管理能力有待加强，中心工作机制有待进一步完善，工作程序有待进一步规范，工作漏洞和风险防范控制体系有待加强。
5、领导中心党建工作水平有待提高，政治理论学习氛围不够浓厚，对中心职工理论学习监督度不够，有时存在重业务轻党建思想。
六、改进措施及今后打算
1、加强政治理论学习，不断提高党性修养，认真贯彻落实上级组织要求，积极参加各种政治理论学习和培训，认真开展政治理论自学，并做好笔记和心得体会。
2、加强学习和调研，深入推进工作研究，认真探索新形势下交运中心又好又快发展的运行模式。
3、深入群众，深入一线，及时了解职工工作、生活困难，定期开展谈心谈话、批评和自我批评，不断提高宗旨服务意识。
4、进一步理清思路，明确工作重心和发展方向，完善调动职工、凝聚人心智慧的管理、协调、激励、创新、监督机制，加强工作漏洞和风险排查，完善相关制度、机制，保证工作的健康运行。
5、不断丰富学习内容，创新学习形式、拓宽学习渠道，将政治理论学习制度化、常态化。
6、继续强化廉洁自律教育学习和培训，教育引导党员干部自觉遵守廉洁自律准则和各项规定，努力营造不敢腐、不能腐、不想腐的良好风气
一年来，个人思想、工作上有了长足进步，但也存在理论水平和修养有待提高，工作创新不足，工作中有时有急躁情绪等不足，今后工作中，将扎实工作，开拓进取，努力改正缺点和不足，积极为学校的发展做出应有的贡献。
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